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FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE fe?

INFORMAZIONI PERSONALI

COGNOME e NOME ZUCCARELLI CARMELA

Data di nascita 18.01.1964
Collaboratore amministrativo professionale Categoria D

Qualifica

DEAte0 i Posizione organizzativa "Responsabile amministrativo del Dipartimento di Salute Mentale e del
Dipartimento delle Dipendenze” (dal 16.03.2012 alla data odierna)

Numero telefonico

Numero fax

e IR carmelazuccarelli@aas5.sanita.fvg.it
Email istituzionale

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI

v . s laurea in Sociclogia presso |'Universita degli studi di Urbino, Facolta di Sociologia
Titoli di studio votazione 105/100 conseguita il 10/03/1997

e laurea Specialistica in Benessere, Sicurezza" Sociologia della Salute presso la
Facoltd di Scienze Politiche "Roberto Ruffilli* sede a Forli Classe 89/5 Sociologia,
votazione 102/110 conseguita il 14/01/2004

. =  Corso Biennale di "Mediazione Familiare Sistemica” riconosciuto ed approvato dalla
Altri titoli di studio efo Commissione Didattica del Forum Europeo della Mediazione Familiare
professionali

Buona
Capacita linguistiche

! 1 Buona
Capacita nell'uso delle tecnologie

ESPERIENZE PROFESSIONALI E FORMATIVE

Eaparknzs Rvombve « Azienda Assistenza Sanitaria n. 5 "Friuli Occidentale” (ex Azienda per [ Servizi Sanitari

n. 6 “Friuli Occidentale”) di Pordenone in Via Vecchia CERAMICA n. 1 (dal 13/05/1996
ad oggi) con le seguenti qualifiche;

- Assistente amministrativo categoria; C
dal 13/05/1996 al 31/03/2003

- Collaboratore amministrativo professionale Categoria D
dal 01/04/2003 ad oggi

s Ente Pubblico economico (oggi POSTE italiane) dipendente (dal 01/03/1988 al
07/05/1996)

e  Casa Editrice "Studio Tesi" con sede a Pordenone qualifica segretaria
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Partecipazione a convegni,
seminari

¢ Ditta Commerciale "Emmeti" con sede a Vigonovo di Fontanafredda qualifica
amministrativa

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 "Friuli Occidentale”
“Aggiornamento Professionale Obbligatorio sul D.Lgs. 626/94"
Pordenone 19.02,1997 durata dalle 14.30 alle 17.00

Ministero della Sanita Dipartimento della Prevenzione
Corso di formazione rivalto agli operatori del Servizio Tossicodipendenze nell'ambito del progetto
di informatizzazione dell'attivita dei servizi pubblici per le Tossicodipendenze

Sede Ministeriale 12.03.1997 durata dalle 9.00 alle 17.00

Azienda per | Servizi Sanitari n. 6 “Friuli Occidentale”

Corso per il rinnovamento procedure Ascot3 "Provveditorato Economato Magazzini Farmacia
Tecnico” organizzato dall'Insiel.

Durata 01.09.1997 al 05.09.1997

Societa taliana di Sociologia sezione Toscana
“Tecniche di gestione dei dati nella ricerca sociale”
Firenze dal 02.04.1998 al 04.04.1998

Societa ltaliana di Sociologia sezione Calabria
Convegno Nazionale "Le applicazioni della sociologia, I'analisi, Intervento, la valutazione.”
Cosenza 05.06.1998 dalle 10.00 alle 13.30 e dalle 15.30 alle 18.30

Azienda per | Servizi Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale”
Corso di formazione “Introduzione alla contabilitd economico-patrimoniale”
Pordenone 01.10.1998 dalle 9.00 alle 17.00

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”

Corso di formazione per operatori amministrativi “Introduzione alla contabilita economico-
patrimoniale”

Pordenone 05.11.1998 durata dalle 9.00 alle 17.00

Societd ltallana di Sociologia
Corso di formazione * La valutazione”
Pordenone 15 e 29,10.1998 10 e 24.11.1998 durata 10 ore

Istituto Superiore di Sanita
VIl Corse Introduttivo di Farmacoepidemiologia
Roma dal 08.02.1999 al 12.02.1999 durata 32 ore

Agenzia Regionale della Sanita -Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Corso "Il sistema degli indicatori”
Udine 9 e 10.03.1999 durata 15 ore

Societa Italiana di Sociologia sezione Friuli Venezia Giulia
Seminario "Mediazione Sociale"
Pasian di Prato (UD) 3-4-5.05.1999

ENAIP Friuli Venezia Giulia
Progetto di formazione "Tecniche di gestione dati nella ricerca soclale”
Pasian di Prato (UD) 20.05.1999 durata 54 ore

Azienda per | Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
Incontro di aggiomamento “Videoterminali e salute”
Pordenone 22.09.1999 dalle 14.00alle 16.00

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
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Convegno “ll mercato della salute: I'offerta sanitaria tra consumismo e bisogni”
Pordenone 29.10.1999 dalle 9.30 alle 13.00

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale”
Seminario di aggiornamento “applicazione della Legge sulla Privacy nella Sanita Pubblica”
Pordenone 02.12.1999 dalle 13.30 alle 16.30

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale”

Seminario “Statistica ed Epidemiologia” per Gruppi Operativi @ Commissioni Infezioni
Ospedaliere e Lesioni da Decubito

Pordenone 21.12.2000 dalle 9.00 alle 16.00

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 "Friuli Occidentale”
Corso di formazione "Come imparare ad aiutarsi attraverso il pensiera positivo”
Pordenone 03.02.2001 durata 8 ore

Societa Italiana di Sociologia sezione Friuli Venezia Giulia
Corso di "Tecniche di Ricerca Sociale”
Pordenone gennaio marzo aprile 2001 durata 52 ore

Colegio oficial de politologos Y sociologo de Madrid
Gestione delle reazioni sociali
Madrid (Spagna) dal 23 al 27 luglio 2001

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 “Friuli Occidentale”
Convegno “L'Ospedale di comunita”
Pordenone 16.11.2001

Agenzia Regionale della Sanita - Friuli Venezia Giulia
Corso di formazione “Informazione generale sull' Euro”
Udine 29.11.2001 dalle 9.00 alle 13.15

Azienda per i Servizi Sanitarin. 2 “Isontina”
Corso "Valutazione e processi di miglioramento della qualita nei servizi sanitari”
Monfalcone (GO) 24.09.2002

International University Istitute for European Studies
Corso di "Metodologia della ricerca”
Gorizia dal 06 al 15.10.2002

ENAIP Friuli Venezia Giulia
Corso “Metodi e tecniche di valutazione nei servizi sanitari"
Pasian di Prato (UD) dal 24/09/2002 al 11/07/2003 durata 82 ore

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

Progetto di farmazione professionale “Utilizzo dei servizl di rete e nuove tecnologie applicate alla
comunicazione distribuita — B

Pordenone 18.02.2003 durata 40 ore

Associazione Italiana di Sociologia Professionale
Convegno "Conflitti organizzativi e metodi di risoluzione: 'ambito sanitario”
Pordenone 24.03.2004 dalle ore 9.00 alle ore 13.00

ENAIP Friuli Venezia Giulia

Pragetto di formazione “Tecniche di comunic. gestione e risoluzione del conflitto nellAz. Sanit.
Ed. D™

Pasian di Prato (UD) 15.04.2004 durata 42 ore

Cittadinanza attiva Tribunale per i diritti del malato
Corso di formazione "Audit civico"
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Milano 15.10,2004 dalle 10.00 alle 17.00

Dipartimento della Funzione Pubblica

Partecipazione al Laboratorio promosso dalla Formez “La formazione allinnovazione attraverso
la condivisione e la diffusione di Buoni Esempi”

Roma 25.11.2004 dalle 10.00 alle 16.00

Azienda ospedaliera "Santa Maria degli Angeli”
Progetto formativo "La comunicazione “strumento di salute” nei progetti della rete regionale HPH"
Pordenone dal 18.10.2005 al 25.10.2005 durata 14 ore

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 “Friuli Occidentale”
Corso di aggiornamento “La prevenzione della disabilita nell'anziano”
San Vito al Tagliamento PN) 10 e 11.11.2005 dalle 8.30 alle 17.30

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia/ Commissione Pari Opportunita/IRES
Workshop: “Il mobbing: un’analisi di genere del fenomeno in Friuli Venezia Giulia e Slavenia”
Gorizia 16.12.2005 dalle 14.00 alle 17.00

Azienda per | Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
Corso "Collaborare per tutelare
Pordenone 17.03.20016 dalle 9.00 alle 16.00

Regione Emilia Romagna
Canvegno "Cittadinanza e Sanita un crocevia per il miglioramento dei Servizi Sanitari"
Bologna 27.06.2006

Azienda per i Servizi Sanitarin. 3 “Alto Friuli®
Corso “Lingue vive gente in salute. La comunicazione sociale in lingua minoritaria”
Artegna (UD) 20.10.2006 dalle 8.30 alle 18.15

Consiglio regionale del Friuli Venezia Giulia - Ordine degli Psicologi
Convegno "La legislazione e |a comunicazione nei fenomeni stress-correlati nei luoghi di lavoro™
Pordenone 10.11.2006 dalle 8.30 alle 18.00

Azienda per i Servizi Sanitari n. 2 "Isontina”

Conferenza HPH "Il benessere psico-emotivo, le scienze a confronto: cambiamento, equilibrio,
benessere e Promozione della Salute quale futuro?”

Monfalcone 14 e 15.02.2008

CRO Centro di Riferimento Oncologico

Convegno “HPH in oncologia: continuita della cura nei progetti degli Ospedali che promuovono la
salute”
Aviano 29.02.2008 dalle 9.00 alle 18.00

Rete HPH sezione Milano/Regione Lombardia
Xl Conferenza nazionale della rete HPH
Milano 16-17-18.10.2008 durata 12 ore

Azienda per i Servizi Sanitari n. 2 *Isontina”
Corso di formazione “Coordinare, gestire e valutare la promozione della salute”
Gorizia 14.01.2009 18.02.2009 15.04.2009 17.06.2009 06.07.2009 02.09.2009 totale 17

Azienda per i Servizi Sanitari n, 2 “Isontina”

Evento formativo “L'autovalutazione e gli indicatori per il benessere psico- emotivo: una sinergia
per il benessere globale”

Gorizia 17 e 18 settembre 2009
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Azienda Unita Sanitaria Locale di Reggio Emilia
Convegno "XIl Canferenza nazionale della rete HPH"
Reggio Emilia 24-25-26 settembre 2009

Azienda per i Servizi Sanitari n, 6 "Friuli Occidentale”
Corso di aggiomamento “Ergonomia lavorativa per chi usa il terminale”
Pardenone 07.11.2011 dalle ore 8.30 alle 12.45 e dalle 13.45 alle 17.45

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
Corso di aggiornamento Formazione generale (Codice Ateco 2007, settore M,0,Q)"
Pordenone 03.10.2012 dalle 8.30 13.30

Azienda per | Servizi Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale”
Corso “Procedimento amministrativo, accesso e documentazione”
Azzano decimo (PN) dal 20.09.2012 al 18.10.2012 durata 7,5 ore

Assoclazione Culturale per lo studio del diritto
*Corso di diritto amministrativo XX| edizione"
Pordenane 13.11.2012

Azienda per i Servizi Sanitarin. 5 "Bassa Friulana"
Corso formazione “La gestione dei servizi informativi nei servizi per le dipendenze”
Palmanova 04.12.2012 durata 7,30

Dipartimento Palitiche Antidroga Centro collaborativo DPA - CUEIM
Corso di formazione “La progettazione europea per un mondo libero di droghe”
Verona 11.12.2012 - 12.12.2012 17.01,2013 18.01.2013 dalle 9.00 alle 17.00

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 “Friuli Occidentale”

“Corso per dirigenti e preposti in materia di sicurezza:soggetti del sistema prevenzione, compiti
obblighi e responsabilita”

Azzano Decimo (PN) 10.04.2013 durata 4 ore

Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale”
"Corso per dirigenti e preposti in materia di sicurezza: gestione e organizzazione della sicurezza"
Azzano Decimo (PN) 25.09.2013 durata 4,15 ore

Universita di Udine

Corso di aggiornamento universitario

“Welfare e diritti. Il sistema di tutele della salute tra pubblico e privato
Udine da marzo a settembre 2013 durata 64 ore

Universita di Udine

Convegno

“Welfare e diritti. Lavoro e previdenza guardando al futuro”
Udine 08.11 2013 dalle 15.00 alle 19.00

Azienda per i Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
Corso di aggiornamento "Excel avanzato”
Pardenone dal 04.11.2013 al 04,12.2013 durata 15 ore

Azienda per | Servizi Sanitarin. 6 “Friuli Occidentale”
“Corso per dirigenti e preposti in materia di sicurezza: comunicazione e formazione"
Azzano Decimo (PN) 10.12.2013 durata 4,15 ore

CRO Centro di Riferimento Oncologico
Corso "ll codice di comportamento dei dirigenti pubblici e di codici di comportamento aziendali”
Aviano 12.06.2014 dalle 9.00 alle 13.00
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Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 “Friuli Occidentale”

Corso aggiornamento “Formazione settore appalti per componenti gruppi tecnici e direttori di
esecuzione”

Pordenone 05 e 19.06.2014 durata 8 ore

CRO Centro di Riferimento Oncologico
Corso "La legge 241/90 e il diritto di accesso agli atti”
Aviano 23.09.2014 dalle 9.00 alle 13.00

CRO Centro di Riferimento Oncologico
Corso "Le disposizioni in materia di trasparenza della pubblica amministrazione”
Aviano 14.10.2014 dalle 9.00 alle 13.00

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Biblioteca Spot.. In mezz'ora, modulo INTRANET"
Pordenone 07.1011.2014 dalle 9.00 alle 9.30

Direzione Centrale Salute ed Integrazione Sociosanitaria, Politiche Sociali e Famiglia
“Programma regionale di superamento degli Ospedali Psichiatrici giudiziari: Analisi di un percorso
di sperimentazione”

Trieste 31.03.2016 dalle 9.30 alle 13.00

Azienda per |'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Chiusura degli OPG: sviluppi e contraddizioni del dopo riforma”
Pordenone 10.11.2016 durata 4 ore

Azienda per |'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Biblioteca Spot.. in mezz'ora, modulo Bravo Google”
Pordenone 15.11.2016 dalle 9.00 alle 9.30

Azienda per |'Assislenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Biblioteca Spot.. in mezz'ora, modulo Webtop”
Pordenone 15,11.2016 dalle 10.00 alle 10.30

Azienda Sanitaria Integrata di Trieste
*Salute Mentale di Comunita: reti e strumenti di inclusione sociale (fase 1)"
Trieste 16.05.2017 durata 6.40

Azienda per |'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale

| principi dell'anticorruzione e il codice di comportamento dell AAS 5 con particolare riferimento al
conflitto di interesse”

Pordenone 18.05.2017 dalle 9.00 alle 11.00

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Territorialmente parlando: come coltivare il territorio per favorire la crescita di buone relazioni”
Pordenone 26.05.2017 durata 5.40

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Analisi e prevenzione dei rischi di incendio”
Pardenone 30.05.2017 dalle 9.00 alle 13.00

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale

“Corso diritto amministrativo: organizzazione del Servizio Sanitario Regionale, competenze,
procedimenti e provvedimenti amministrativi delle aziende sanitarie”

Pordenone 03.07.2017 dalle 14.00 alle 16.00

Associazione Culturale per lo studio del diritio
"Corso di diritto amministrativo XXV edizione”
“Gli appalti e le concessioni nel terzo settore”
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Pubblicazioni, collaborazioni

Aliro

Pordenone 10.10,2017 dalle 14.45 alle 17.30

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
|l benessere mentale attraverso |a pratica della meditazione della consapevolezza®
Pordenane 06-07.11.2017 - 04-05.12.2017 durata 11.30 ore

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“La Comunita Terapeutica per minori con disturbo neuropsichiatrico”
Pardenone 22.11.2018 durata 3.30 ore

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 5 Friuli Occidentale
“Progettare la Salute: il Budget di Salute”
Pordenone 05.04.2019 durata 5.45 ore

Azienda per i Servizi Sanitarin, 6 "Friuli Occidentale”

Relazione alla formazione “Controllo e prevenzione delle infezioni correlate a processi
assistenziali dall'ospedale all'area residenziale”

Pordenone 11.12,.2007

Societa ltaliana di Sociologia

Presentazione di una relazione al seminario “Mediazione e ambiti di risoluzione del conflito”
Pordenone 14.11,1998
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